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Comune di Acerra

Struttura degli applicativi
• Portale per la registrazione delle ditte e loro operatori

• Gestionale con gli accessi per gli operatori per l’inserimento 

RCEE e dati del libretto impianto

• Gestione Portafoglio Virtuale (Tramite PagoPa)  per pagamento 

del contributo(bollino)
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Comune di Acerra

Struttura
Portale

• Dal Portale si accede a tutte le attività atte a formare e mantenere il 
Catasto degli Impianti termici.

• Registrazione (Manutentori, Distributori, Amministratori, Cittadini).
• Accesso alle diverse Banche dati.
• Consultazione Normativa.
• Con il Portale si è realizzato il luogo di controllo e di accentramento di 

tutte le figure chiamate ad operare nel quadro normativo di cui si è 
dotato il Comune di Acerra.

• Ogni Manutentore che voglia operare sul territorio del Comune di 
Acerra  deve registrarsi dichiarando la struttura e le attrezzature con 
cui opera.

• Caricamento /gestione del Portafoglio
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Portale
• Visualizzazioni impianti cittadino

• Registrazione del manutentore

• Gestione Portafoglio Virtuale per 
ente/manutentore
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Attenzione a compilare correttamente la 
tipologia impianti su cui opera l’impresa
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Viene richiesta dal portale un Login Ditta di 
manutenzione/Operatore tramite SPID/CIE
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Inserimento versamento di Portafoglio tramite 

PagoPa
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• Visualizzazione documenti dell’impianto da 

parte del cittadino
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Gestionale

• Inserimento dei dati secondo le modalità previste per una 

corretta compilazione del libretto

• Controllo /obbligatorietà delle principali informazioni

• Pagamento segno identificativo (bollino) tramite portafoglio 

virtuale
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Controllo assenza informazioni e visualizzazione 
dei dati mancanti
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Potenze
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OASI Software è certificata ISO/IEC 27001 

«Sistema di gestione per la sicurezza delle 
informazioni.»

Con estensione IOSO/IEC 27017 e  27018
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Mail istituzionale per  richieste alla
Comune di Acerra
Ufficio Ambiente

protocollo@pec.comune.acerra.na.it
Tel. 0815219213

Assistenza
assistenza@oasisoftware.it

By OASI software Srl



Comune di Acerra                                                        

assistenza@oasisoftware.it

Richieste funzionali sull’utilizzo del 
programma 

protocollo@pec.comune.acerra.na.it
Tel. 0815219213

Per validazione iniziale delle ditte e per 
eventuali problemi con Pagopa
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Grazie per l’attenzione
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